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はじめに 

   この報告書は、厚生労働省からの委託を受け、（公社）日本看護家政紹介事業協会が、

有識者に参集頂いた「民間人材サービス活用検討事業検討委員会」でご議論頂くとともに、

趣旨に賛同頂いた大阪地域の紹介所の皆様により実施された「業務提携ネットワークモデ

ル事業」で得られた知見を踏まえて、効果的な業務提携の実施方法についてまとめたもの

である。 

   本報告書を踏まえ、全国的に業務提携の普及促進が図られることを期待する。 
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（別紙１） 業務提携ネットワークモデル事業事案総括表

ナンバリング 求人受理紹介所 提携紹介所 実施時期 求人内容 求職者情報の提供 紹介の有無 紹介手数料の配分 紹介の結果 特記事項

三和ー① 三和 前田 ＋ 布施 7.14〜
自所から紹介していた求人者宅で家政婦（夫）がやめる
こととなり、新たな人材が見つかるまでの3日間の対応

布施 有 半々 紹介成立
当初前田に依頼するも、通勤等か
ら布施に依頼し、成立

吹田ー① 吹田 布施 6.1〜３ 看護師 ー ー ー ー
提携開始後自分達で対応するとし
て求人取消

吹田ー② 吹田 ー 6.9
ターミナル介護（７⽉頃・10日〜2週間程度・毎日10時
間程度）

ー ー ー ー
業務提携は承認も具体的提携開始
前に病院が不許可で求人取消

吹田ー③ 吹田 三和、布施 7.21〜
当初8⽉から⽊・⼟の11：00〜15：00
→⽊のみに（求職者不足等のため求人者承諾）

三和 有 半々

⽊・⼟で紹介成立後求職者
側が辞退 →改めて週1回
でも可との求人者の意向を
受け三和に依頼 →⽊のみ
で紹介成立

吹田ー④ 吹田 布施 11.6 家事介護業務 毎日の勤務のうち週2回程度 布施 有 吹田5% 布施15% 紹介成立

2人で対応する必要がある案件だ
が、自社の求職者から共に働く者
として以前一緒に働いた者の指名
があり、布施に依頼

布施ー① 布施 都島 7.4〜8頃 8.1家政婦（夫）が休みにつき、1日だけの依頼 都島 有 ー

1日だけ依頼のため、就職
実績のある都島に依頼し、
就職実績者を確保し求人者
に連絡するも、その後自分
で対応するとして紹介不成
立

布施ー② 布施 三和、吹田、平和、前田、都島 11.13
家事支援業務
⽔⽊⾦（⼟） 10：00~13：00（13：00~15：00）

ー ー
布施5%  提携先
20%(予定)

ー
継続して情報提供を依頼したが、
11.28にて求人終了

前田ー① 前田 三和、布施、平和 6.11 通院介助（翌日） 三和 有
全額（23％）三和
に（予定）

直前に求人者側の事情によ
り紹介不成立

前田ー② 前田 三和 9.19 家事業務 ⽔⼟ ４時間程度/1回 三和 有 半々 紹介成立

前田ー③ 前田 三和 10.6 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介

前田ー④ 前田 三和 10.17 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介

前田ー⑤ 前田 三和 10.20 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介

前田ー⑥ 前田 三和 10.20 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介(2名)

（別紙１） 業務提携ネットワークモデル事業事案総括表

ナンバリング 求人受理紹介所 提携紹介所 実施時期 求人内容 求職者情報の提供 紹介の有無 紹介手数料の配分 紹介の結果 特記事項

三和ー① 三和 前田 ＋ 布施 7.14〜
自所から紹介していた求人者宅で家政婦（夫）がやめる
こととなり、新たな人材が見つかるまでの3日間の対応

布施 有 半々 紹介成立
当初前田に依頼するも、通勤等か
ら布施に依頼し、成立

吹田ー① 吹田 布施 6.1〜３ 看護師 ー ー ー ー
提携開始後自分達で対応するとし
て求人取消

吹田ー② 吹田 ー 6.9
ターミナル介護（７⽉頃・10日〜2週間程度・毎日10時
間程度）

ー ー ー ー
業務提携は承認も具体的提携開始
前に病院が不許可で求人取消

吹田ー③ 吹田 三和、布施 7.21〜
当初8⽉から⽊・⼟の11：00〜15：00
→⽊のみに（求職者不足等のため求人者承諾）

三和 有 半々

⽊・⼟で紹介成立後求職者
側が辞退 →改めて週1回
でも可との求人者の意向を
受け三和に依頼 →⽊のみ
で紹介成立

吹田ー④ 吹田 布施 11.6 家事介護業務 毎日の勤務のうち週2回程度 布施 有 吹田5% 布施15% 紹介成立

2人で対応する必要がある案件だ
が、自社の求職者から共に働く者
として以前一緒に働いた者の指名
があり、布施に依頼

布施ー① 布施 都島 7.4〜8頃 8.1家政婦（夫）が休みにつき、1日だけの依頼 都島 有 ー

1日だけ依頼のため、就職
実績のある都島に依頼し、
就職実績者を確保し求人者
に連絡するも、その後自分
で対応するとして紹介不成
立

布施ー② 布施 三和、吹田、平和、前田、都島 11.13
家事支援業務
⽔⽊⾦（⼟） 10：00~13：00（13：00~15：00）

ー ー
布施5%  提携先
20%(予定)

ー
継続して情報提供を依頼したが、
11.28にて求人終了

前田ー① 前田 三和、布施、平和 6.11 通院介助（翌日） 三和 有
全額（23％）三和
に（予定）

直前に求人者側の事情によ
り紹介不成立

前田ー② 前田 三和 9.19 家事業務 ⽔⼟ ４時間程度/1回 三和 有 半々 紹介成立

前田ー③ 前田 三和 10.6 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介

前田ー④ 前田 三和 10.17 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介

前田ー⑤ 前田 三和 10.20 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介

前田ー⑥ 前田 三和 10.20 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介(2名)
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（別紙１） 業務提携ネットワークモデル事業事案総括表

前田ー⑦ 前田 三和 10.20 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介(3名)

前田ー⑧ 前田 三和 10.20 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介(2名)

前田ー⑨ 前田 三和 10.29 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介

前田ー⑩ 前田 三和 11.14 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介(2名)

前田ー⑪ 前田 三和 11.21 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介(2名)

前田ー⑫ 前田 三和 11.25 病院の付き添い業務 三和 有 半々 紹介成立 介護事業所に紹介

都島ー① 都島
吹田・布施 ＋ 三和・平和・

前田
6.16〜8.5 毎週火・⽔の日勤（両日とも対応できる者を要望） ー ー ー ー

求職者情報が得られない中、元々
利用していた紹介所が対応できる
ことになったということで求人取
消

都島ー② 都島
吹田・布施 ＋ 三和・平和・

前田
7.23〜7.31

毎日8：00〜18：00で紹介している求人者宅で家政婦
（夫）が抜け、自所では日・火13：00〜18：00の枠が
埋まらず

ー ー ー ー

求人者情報が得られない中8⽉分
は自所で何とか埋められたので提
携終了。9⽉分も埋められなかっ
た場合は再度提携実施の可能性
も。

都島ー③ 都島 三和、吹田、布施、平和、前田 11.20 家事介護業務 8：30~10：30⽉⽔⽊日 ー ー
都島5% 提携先
20%(予定)

ー
12.20まで求人・情報提供依頼は
継続

業務提携事案 22件 紹介に結び付いた事案 16件 雇用関係成立 14件

紹介に至らなかった事案 6件 不成立 ２件
(求人者側の事情による)(求人取消 4件、自所で充足 １件、

求人有効期間切れ １件、求人継続中
1件)
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